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TRANSFORME EL ARRENDAMIENTO

iBASTA!

BUILDING AND STRENGTHENING

TENANT ACTION

iLa grua se ha llevado mi coche
R E M O LQ U E del complejo de apartamentos!

¢Es legal esto?

infomacion
sobre el

Para remolcar su vehiculo sin su permiso, la empresa de grua o el propietario del complejo de
apartamentos deben avisarle de que su vehiculo puede ser remolcado.

FORMAS VALIDAS DE AVISO INCLUYEN:

Avisos recibido por el dueno del
vehiculo diciendo que su vehiculo
sera remolcado si se encuentra en un
espacio no autorizado. Puede estar
en el contrato de arrendamiento o en
las normas de la comunidad.

Senales que se colocaron
correctamente durante
las 24 horas anteriores y
durante el tiempo de
remolque

Avisos pegados en el
parabrisas del vehiculo o
enviados por correo
certificado al dueno del
vehiculo.

O en cualquier momento en que se deje un vehiculo donde bloquee el trafico, puertas, otros
coches estacionados, un carril de bomberos o un espacio de accesibilidad.

Su propietario también debe darle una copia actualizada de las normas y politicas de remolque o

estacionamiento de su complejo de apartamentos. Si no ha recibido ninguna de estos avisos, es

posible que la grida se haya llevado su vehiculo ilegalmente y puede obtener el reembolso de los
gastos de remolque.

¢ Qué puedo hacer si creo que mi vehiculo ha sido remolcado ilegalmente?

Usted tiene derecho a una audiencia con un juez si cree que su vehiculo fue remolcado injustamente.
Si el juez decide que su vehiculo fue remolcado injustamente, entonces puede recuperar el dinero de
los costes de remolque y almacenamiento del vehiculo. Si la empresa de remolque o del
estacionamiento infringieron la ley intencionadamente, puede que le devuelvan hasta 1,000 délares
mas el triple de las tasas que pagd. Sin embargo, si el juez determina que el remolque fue legal,
entonces se le ordenara pagar los costos de remolque y almacenamiento de su vehiculo.

Puede solicitar una audiencia en cualquier tribunal de justicia del condado donde fue remolcado su vehiculo.
Debe solicitar una audiencia antes del 14° dia a partir de la fecha en que su vehiculo fue remolcado.

Para mas informacion, consulte: el Cédigo de Ocupaciones de Texas, capitulo 2308; y el Cédigo de la Propiedad de
Texas 92.0131; y el Departamento de Licencias y Regulacién de Texas.,
https://tdIr.texas.gov/towing/consumerinfo.htm;




